REGULAMIN DLA OSOB KORZYSTAJACYCH Z LODOWISKA
1. Zarzadcg Lodowiska jest Miejski Osrodek Kultury, Turystyki i Sportu w Otwocku

2. Lodowisko jest czynne od pn. — pt. w godzinach od 8:00 do 21:30, sob. — niedz. w
godzinach od 09:00 do 22:00.

3. Dzieci do lat 12 moga korzystac z lodowiska tylko i wytgcznie pod opiekg osoby
petnoletniej (rodzica/opiekuna), ktéra posiada osobny bilet wstepu.

4. Zaleca sie jazde w kaskach ochronnych.

5. Do korzystania z lodowiska upowaznione sg osoby posiadajgce wazny bilet wstepu.

6. Bilet upowaznia do jednorazowego wstepu na lodowisko.

7. Bilet bezwzglednie nalezy zachowac¢ do kontroli przez caty czas korzystania z lodowiska.
8. Wejscia na lodowisko odbywajg sie zgodnie z harmonogramem pracy lodowiska.

9. Kupujacy bilet oswiadcza, iz zapoznat sie z regulaminem obiektu.

10. Na tafli lodowiska moze przebywac jednorazowo maksymalnie do 120 osdb.

11. Dla uzytkownikow lodowiska funkcjonuje szatnia. Za rzeczy pozostawione w szatni
organizator lodowiska nie ponosi odpowiedzialnosci.

12. Do dyspozycji oséb korzystajgcych z lodowiska dostepna jest wypozyczalnia tyzew,
kaskéw i jezdzikdw dzieciecych do nauki jazdy — iloS¢ sprzetu jest ograniczona.

13. Osoby korzystajgce z lodowiska ponosza ryzyko zwigzane z amatorskim uprawianiem
tyzwiarstwa.

14. Osoby korzystajgce z lodowiska zobowigzane sg do:
- kulturalnego zachowania sie na terenie obiektu,

- ostroznej jazdy na lodzie,

- dbania o wypozyczony sprzet,

- bezwzglednego dostosowania sie do wszelkich uwag i poleceh organizatora lodowiska,
pracownik lodowiska daje sygnat na wejscie i zejScie z lodowiska,

- niezwlocznego zawiadamiania pracownika lodowiska w przypadku zauwazenia usterek
technicznych lub innych nieprawidtowosci,

- przestrzegania tadu i porzagdku obowigzujgcego na terenie obiektu.
15. Osobom korzystajgcym z lodowiska nie wolno:

- wchodzi¢ na tafle w obuwiu bez tyzew,

- wchodzi¢ na tafle w tyzwach dtugich ,panczenach”,

- wchodzi¢ na tafle w trakcie czyszczenia lodu,

- jezdzi¢ w kierunku przeciwnym do nakazanego,

- wykonywac skokow, gwattownie zmieniac¢ kierunek jazdy, siada¢ na bandach i przechodzi¢
przez bandy lodowiska



- rzucac jakichkolwiek przedmiotéow na tafle,
- jezdzi¢ z kijami hokejowymi oraz plecakami,
- wprowadzania zwierzat,

- pali¢ tytoniu, wnosi¢ i spozywac¢ wszelkich napojow, w tym alkoholu oraz srodkéw
odurzajgcych na terenie obiektu pod rygorem usuniecia z obiektu,

- wnosi¢ materiaty pirotechniczne.
16. Osoby w stanie nietrzezwym nie bedg wpuszczane na teren obiektu.

17. W stosunku do osob, ktére nie przestrzegajg niniejszego regulaminu, pracownik
lodowiska moze zastosowaé nastepujgce srodki:

- zwrdci¢ publicznie uwage i wezwac do zachowania porzadku,
- wyprowadzi¢ z obiektu lub przekazaé policji osoby zaktdcajace porzadek publiczny,

- 0soby notorycznie nie przestrzegajgce regulaminu nie bedg wpuszczane na teren obiektu
przez caty sezon.

18. Osoby dopuszczajgce sie zniszczenia urzgdzen lub wyposazenia lodowiska ponoszg
odpowiedzialno$¢ materialng za wyrzgdzone szkody.

19. Korzystanie z lodowiska odbywa sie na wtasng odpowiedzialnosc.

20. W celu uzyskania pierwszej pomocy medycznej nalezy zgtosic¢ sie do pracownika obstugi
lodowiska.

21. Osoba korzystajgca z lodowiska zobligowana jest do zapoznania sie z regulaminem i
przestrzegania jego zasad- zakup biletu jest rbwnoznaczny z przyjeciem warunkow
zawartych w niniejszym regulaminie.

22. W godzinach otwarcia lodowiska przewiduje sie przerwy techniczne na czyszczenie lodu.

23. W przypadku niekorzystnych warunkéw atmosferycznych MOKTIS zastrzega sobie
prawo zamkniecia lodowiska.

24. Zakupu biletéw online na seanse filmowe mozna dokona¢ za posrednictwem portalu
biletyna.pl. Zakupione i zarezerwowane w ten sposéb bilety stanowig wlasno$¢ wiasciciela
portalu i kupujgcego lub rezerwujgcego. Zakup biletéw odbywa sie na podstawie regulaminu
serwisu biletyna.pl

25. Bilety zakupione online nie podlegajg zwrotowi.

26. Klient dokonujgcy zakupu gotéwkowego w kasie lodowiska, zobowigzany jest
do przeliczenia otrzymanej reszty gotéwki przed odejsciem od kasy. Po odejsciu od kasy
reklamacje gotéwkowe nie bedg uwzgledniane.

27. W chwili zakupu biletu/éw klient zobowigzany jest do sprawdzenia prawidtowosci danych
na nim zawartych. Po odej$ciu od kasy bilety nie podlegajg zwrotowi.

28. Bilet ulgowy przystuguje dzieciom, osobom uczgcym sie do 26. roku zycia oraz emerytom
i rencistom za okazaniem waznej legitymaciji przy kasie biletowej. Do biletu ulgowego ma
rowniez prawo opiekun osoby niepetnosprawnej, posiadajacej legitymacje rencisty.

29. Legitymacje emeryta-rencisty wraz z dokumentem ze zdjeciem, studenckie, uczniowskie,
sprawdzone sg wraz z biletami przy kasie w momencie sprzedazy biletu.



30. Na podstawie §5 ust. 3 uchwaty NR XVI/156/19 Rady Miasta Otwocka z dnia 13 sierpnia
2019 r. sprawie Programu Rodzina 3+ na terenie Miasta Otwocka, dzieciom wymienionym na
Karcie Rodzina 3+ przystuguje jednorazowa w skali miesigca znizka 50% ceny Swiadczenia,
udzielana na okreslone wydarzenia i zajecia, ktorych organizatorem jest Miejski Osrodek
Kultury, Turystyki i Sportu. Jako iz znizka dotyczy tylko dzieci opiekunowie sg zobowigzani do
petnej optaty za bilet.

31. Na podstawie §9 ust. 4 uchwaty Nr LXI11/499/18 z dnia 27 marca 2018r. w sprawie przyjecia
programu Rodzina N+ na terenie Miasta Otwocka, dzieciom oraz dorostym opiekunom dzieci
posiadajgcych Karte Rodzina N+ przystuguje jednorazowa w skali miesigca znizka, optata w
wysokosci 1 zt brutto (stownie: jeden zioty brutto) na okreslone wydarzenia, ktérych
organizatorem jest Miejski Osrodek Kultury, Turystyki i Sportu w Otwocku.

32. Bilety objete znizkg zakupi¢ mozna jedynie w kasie lodowiska po okazaniu waznej Karty,
wraz z dokumentem ze zdjeciem potwierdzajgcym tozsamosé¢ kupujgcego i widniejgcego na
karcie. W przypadku dzieci w wieku przedszkolnym, nieposiadajgcych dokumentow
identyfikacyjnych, ich tozsamos$¢ potwierdzana jest na podstawie odwiadczenia dokonujgcego
zakupu rodzica.

33. Bilety zakupione na podstawie Programu "Rodzina 3+ oraz ,Rodzina N+” nie podlegajg
ZWrotowi.

34. Bilety zakupione na podstawie Programu "Rodzina 3+ oraz ,Rodzina N+” wydawane s3g na
podstawie imiennej karty, przypisanej konkretnym uczestnikom programu i nie mogg byc¢
udostepnione badz odstgpione osobom trzecim. Kazde naruszenie tej zasady skutkowac
bedzie zawieszeniem prawa rodziny do korzystania z ulgi realizowanej przez Miejski Osrodek
Kultury, Turystyki i Sportu na okres pét roku i zgtoszeniem tego faktu Prezydentowi Miasta
Otwocka.

35. Zgodnie z §4 ust. 7 uchwaly NR XVI/156/19 Rady Miasta Otwocka z dnia 13 sierpnia
2019 r. w sprawie Programu Rodzina 3+ na terenie Miasta Otwocka Karta ma charakter
osobisty i nie moze by¢ uzyczana bgdz odstgpiona osobom trzecim. Kazda préba postuzenia
sie cudzg kartg przez osoby nieupowaznione skutkowac bedzie zawieszeniem prawa rodziny
do korzystania z ulgi realizowanej przez Miejski Osrodek Kultury, Turystyki i Sportu na okres
pot roku i zgtoszeniem tego faktu Prezydentowi Miasta Otwocka.

36. Tozsamos¢ dzieci korzystajgcych z biletow ulgowych, zakupionych na podstawie
Programu Rodzina 3+ oraz Rodzina N+ jest kazdorazowo weryfikowana przed wejsciem na
lodowisko. Z uwagi na konieczno$¢ weryfikacji prosimy o przybycie na 15 minut przed
rozpoczeciem sesji oraz przygotowanie do sprawdzenia kompletu dokumentéw, tj. waznej
karty, oraz dokumentéw ze zdjeciem, potwierdzajgcych tozsamosé uczestnikédw. Brak ww.
skutkowac¢ bedzie niewpuszczeniem na lodowisko, mimo posiadania waznego biletu.

37. Organizator lodowiska zastrzega, ze przebieg sesji bedzie utrwalany przy pomocy
technik audiowizualnych oraz transmitowany w srodkach masowego przekazu

(telewizja, Internet). Korzystajgc z lodowiska uczestnik sesji wyraza zgode na

utrwalanie i rozpowszechnianie jego wizerunku i gtosu przy pomocy technik
audiowizualnych (fotografowanie lub filmowanie) i nadawczych (transmisja telewizyjna lub

w Internecie), a takze do celéw promocyjnych i dziatalnosci organizatora na

nastepujacych polach eksploatacji:

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania - wytwarzanie dowolniej techniki,
nieograniczonej iloéci egzemplarzy zawierajgcych utrwalony wizerunek i gtos

b) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych wizerunek
i gtos utrwalono - wprowadzenie do obrotu, uzyczenie lub najem,
wprowadzanie do pamieci komputera, przesytanie za pomocg sieci
multimedialnej, w tym w sieci Internetowej;



c) w zakresie rozpowszechniania w inny sposob - publiczne wykonanie,

wystawienie, wys$wietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, w
tym w sieci Internetowej, przez stacje radiowg i telewizyjng, za pomocg wizji
lub fonii przewodowej lub bezprzewodowej, przez stacje naziemne, za
posrednictwem satelity, w sieciach kablowych, telekomunikacyjnych lub
multimedialnych lub innych systemach przekazu (w tym tzw. simulcasting
lub webcasting), w sposob niekodowany lub kodowany, w obiegu otwartym
lub zamknietym, w jakiejkolwiek technice (w tym analogowej lub cyfrowe)),
systemie lub formacie, z lub bez mozliwosci zapisu, w tym takze w
serwisach multimedialnych , a takze publiczne udostepnianie w taki sposob,
aby kazdy mogt mie¢ do nich dostep w migjscui w czasie przez siebie
wybranym, w tym w mediach spotecznosciowych (Facebook, Twitter,
Instagram) w taki sposob, aby kazdy mégt mie¢ dostep do wizerunku w
miejscu i w czasie przez siebie wybranym. W zakresie przekazania
materiatéw i praw do wizerunku partnerom organizatora, Zgoda, o ktorej
mowa w ust. 2, nie jest ograniczona czasowo ani terytorialnie.



